APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin ‘

GESTION AVANZADA PARA
JEFES Y RESPONSABLES DE
TALLER

Dirigido a:

"

Responsables y jefes de taller que quieren mejorar y actualizar sus habilidades de gestién de

taller.
Objetivos:

Dotar a los asistentes de las herramientas y conocimientos que les permitan gestionar con eficacia
el taller y mejorar su rendimiento.

Contenidos formativos:

Parte 1:

- El rol del responsable del taller en el entorno laboral del taller.

- La gestién de las personas ¢ Somos un grupo 0 un equipo?

- Las claves para crear un equipo de alto rendimiento.

- Reflexion sobre el trabajo y el conocimiento.

- El trabajo rutinario y el trabajo en equipo.

- El poder generativo del trabajo en equipo.

- Quién eres como responsable.

- La visién y la mision del responsable del taller.

Parte 2:

- Célculo de costes de hora por operario y general del taller.

- Cédigos de fichajes de mano de obra.

- Criterio de control de clientes por tipos, zonas, y series de orden de reparacion.

- Asignacion de tiempos de valoraciones y presupuestos para la orden de reparacion de taller.
- Asignacién de tiempos reales sobre la O.R. tiempos de facturacién general, tiempos de
facturacion por operarios, con costos calculados.

- Gestion e interpretacion de franquicias.

- Seguimiento e interpretacion de tiempos de reparaciones (listados de tiempos fichados en el
taller, productivos, improductivos; listado comparativo de tiempos asignados O.R. y tiempos
realizados; informes de rentabilidad).

Duracién: 14 Horas
Fecha Inicio: -

Fecha Fin: -
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Horario: sébados 09:00-13:00
Lugar Imparticion:  Av. de Alicante, 73

Precio: 182,00€ (50% del importe del curso al formalizar la matricula y el resto al inicio del
curso)

Descuentos:
Para Particulares:

¢ 30% de descuento a desempleados que presenten cartilla del paro en vigor y actualizada
¢ 30% de descuento a estudiantes (acreditado)

Para Autbnomos:

¢ 15% de descuento a autbnomos (acreditado) en el segundo curso o a la segunda persona
de la misma empresa para el mismo curso. (Sélo aplicable a autbnomos)

¢ 30% de descuento en la tercera matricula si se realizan tres cursos dentro del mismo afio
en Delfin Formacion. Siempre que el importe del tercer curso sea igual o inferior al
anterior. (Sélo aplicable a autbnomos)

Para Empresas:

e 20% de descuento en la tercera matricula para el mismo curso. (Descuento aplicable s6lo

a empresas)
¢ Firmando un contrato anual de formacién, otorgamos un bono de formacién para el
gerente autbnomo de un 20%. (Descuento aplicable sélo a empresas)

*Los descuentos no son acumulables entre si.

*Sélo se efectuara el descuento, si se paga la totalidad del curso al inicio del mismo.

Tipo de Formacion: Bonificable. Todos nuestros cursos son bonificables por la Fundacién
Tripartita.

Requisitos: Consultar
Calendario: Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacion es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formacion Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.
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* Si tienes cualquier duda, por favor llamanos al 965 34 06 25 o envianos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo mas rapido posible.
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