
SISTEMAS DE
ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN

AVANZADA DEL TALLER

Dirigido a:

A propietarios o responsables del taller y personal de oficina, aunque a lo largo de todo el curso
se harán ejercicios para que sean realizados con todas las personas que componen el taller
(administrativos, chapistas, pintores, mecánicos, etc.).
Objetivos:

Conocer todos los elementos que componen el taller, analizando todas las áreas del taller como
sistema.
Observar, conocer, y comprender el sistema, reconociendo todo lo que hoy se hace bien para
mejorar en aquellas áreas y espacios que sea necesario.
Dar a los profesionales del taller una nueva visión de su empresa y las bases y herramientas para
la adaptación al momento actual. 

Contenidos formativos:

- El taller como un sistema único y completo.

- La comunicación:
- La comunicación interna: la comunicación del responsable del taller con todo el equipo.
- La comunicación externa: la comunicación con los clientes, proveedores y colaboradores.

- El clima laboral y la implicación de todas las personas que componen el taller:
- Actitud
- Comportamiento

- La gestión del espacio de trabajo

- Análisis y diagnóstico de todas las áreas del taller:
- Los puntos fuertes del sistema ¿Qué es lo que hacemos bien?
- Los puntos a mejorar para un buen funcionamiento.

- Los procesos de trabajo en el entorno del taller.
- El proceso generativo: 1+1=3
- Cómo la coordinación de los distintos procesos crean un flujo de trabajo.
- La influencia de los procesos administrativos para conseguir buenos resultados en el taller.



- Diseño de objetivos de mejora. Crear un mapa de procesos y un plan de acción en el tiempo
para conseguir la implementación de los procesos y los propósitos del equipo. 

 Duración:  14 Horas 

 Fecha Inicio:   -

 Fecha Fin:   -

 Horario:   -

 Lugar Impartición:     Consultar

 Precio:   182,00€ (50% del importe del curso al formalizar la matrícula y el resto al inicio del
curso)

 Descuentos:   

 Para Particulares:

30% de descuento a desempleados que presenten cartilla del paro en vigor y actualizada
30% de descuento a estudiantes (acreditado)

 Para Autónomos:

15% de descuento a autónomos (acreditado) en el segundo curso o a la segunda persona
de la misma empresa para el mismo curso. (Sólo aplicable a autónomos)
30% de descuento en la tercera matrícula si se realizan tres cursos dentro del mismo año
en Delfín Formación. Siempre que el importe del tercer curso sea igual o inferior al
anterior. (Sólo aplicable a autónomos)

 Para Empresas:

 20% de descuento en la tercera matrícula para el mismo curso. (Descuento aplicable sólo
a empresas)
 Firmando un contrato anual de formación, otorgamos un bono de formación para el
gerente autónomo de un 20%. (Descuento aplicable sólo a empresas)

*Los descuentos no son acumulables entre sí.

*Sólo se efectuará el descuento, si se paga la totalidad del curso al inicio del mismo.

 Tipo de Formación:   Bonificable. Todos nuestros cursos son bonificables por la Fundación



Tripartita. 

 Requisitos:   Consultar

 Calendario:  Estamos actualizando el contenido, perdona las molestías.

* Delfín Formación es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formación Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.

* Si tienes cualquier duda, por favor llámanos al 965 34 06 25 o envíanos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo más rápido posible.
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