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Dirigido a:

La persona en busca del fluir en la comunicacién, pudiéndolo trasladar a su entorno laboral y al
desarrollo empresarial

Aprendera el arte de la observacion, la escucha y la pregunta, férmula poderosa para conseguir
disefiar objetivos y estrategias y superar limitaciones que hasta el momento lo hayan impedido.
Objetivos:

Esta modalidad de coaching se ha disefiado pensando en las personas que, sintiendo interés por
el coaching disponen de poco tiempo para formacion.

El objetivo es que los asistentes aprendan y practiquen los distintos modos de comunicacion
indispensables para un buen proceso de coaching asi como la estructura del mismo.

Contenidos formativos:

- ¢ Por qué es tan importante la comunicacion en el coaching?
- Breve historia del coaching

- La actitud del coach

- La confidencialidad

- La estructura del coaching

- Comunicacion, asertividad y congruencia

- Acompafiamiento verbal y no verbal

- Canales sensoriales de comunicacién

- La escucha activa

- Observacion y calibracion

- Rapport, como establecer una relacién de confianza

- Principales elementos distorsionadores en comunicacion
- Mensajes congruentes e incongruentes

- Modalidades de intervencion comunicativa

- Como realizar preguntas poderosas

- Las preguntas desafiantes

- Abordaje de conflictos interpersonales

- El feedback ,una poderosa herramienta

- ¢ Por dénde empezamos? Ecologia de vida.

Duracién: 25 Horas
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Fecha lnicio: -

Fecha Fin: -

Horario: -

Lugar Imparticion:  Consultar
Precio: Consultar
Descuentos:

Para Particulares:

¢ 30% de descuento a desempleados que presenten cartilla del paro en vigor y actualizada
¢ 30% de descuento a estudiantes (acreditado)

Para Autébnomos:

¢ 15% de descuento a autbnomos (acreditado) en el segundo curso o a la segunda persona
de la misma empresa para el mismo curso. (S6lo aplicable a autbnomos)

¢ 30% de descuento en la tercera matricula si se realizan tres cursos dentro del mismo afio
en Delfin Formacién. Siempre que el importe del tercer curso sea igual o inferior al
anterior. (Sélo aplicable a autbnomos)

Para Empresas:
e 20% de descuento en la tercera matricula para el mismo curso. (Descuento aplicable sé6lo
a empresas)

¢ Firmando un contrato anual de formacién, otorgamos un bono de formacién para el
gerente autbnomo de un 20%. (Descuento aplicable sélo a empresas)

*Los descuentos no son acumulables entre si.

*Solo se efectuara el descuento, si se paga la totalidad del curso al inicio del mismo.

Tipo de Formacion: -
Requisitos: Consultar
Calendario: Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacion es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
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Formacion Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.
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