APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin l

COMO NEGOCIAR
SATISFACTORIAMENTE Y
COMO INFLUYEN LAS
EMOCIONES EN ESTE
PROCESO

Dirigido a:

Personas que, por su actividad, intervienen en procesos de negociacion; vendedores,
responsables de compras, responsables comerciales o de equipos, mediadores, empresarios,
comerciantes.

Las habilidades de negociacion y de gestion de las emociones pueden ayudar alcanzar acuerdos
con rapidez.

Objetivos:

Aprender a preparar la negociacién en los cuatro aspectos: ¢ Con quién voy a negociar?, ¢ qué
capacidades voy a utilizar?, ¢cémo voy a gestionar las emociones de las distintas partes?, ¢como
gestionamos la negociacion con éxito? Disfrutando el proceso.

Contenidos formativos:

- Los roles en la negociacion.

- Estructura de la negociacion.

- El proceso previo a la organizacion.

- Crear el sistema.

- Disefio de objetivos.

- Revisando los niveles légicos.

- Entendiendo las estrategias del otro.
- Elementos logicos.

- Habilidades dentro de la negociacion.
- Inteligencia emocional en la negociacion
- El re-enmarque.

- Las 5 expectativas basicas.

- Retroalimentacion y afiliacion.

- Trabajar con las 2 partes del cerebro.
- Pasos para un buen modelaje.

Duracién: 12 Horas
Fecha Inicio: -

Fecha Fin: -
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Horario: -

Lugar Imparticion:  Consultar
Precio: Consultar
Descuentos:

Para Particulares:

¢ 30% de descuento a desempleados que presenten cartilla del paro en vigor y actualizada
¢ 30% de descuento a estudiantes (acreditado)

Para Autbnomos:

¢ 15% de descuento a autbnomos (acreditado) en el segundo curso o a la segunda persona
de la misma empresa para el mismo curso. (S6lo aplicable a autbnomos)

¢ 30% de descuento en la tercera matricula si se realizan tres cursos dentro del mismo afio
en Delfin Formacién. Siempre que el importe del tercer curso sea igual o inferior al
anterior. (Sélo aplicable a autbnomos)

Para Empresas:

e 20% de descuento en la tercera matricula para el mismo curso. (Descuento aplicable sé6lo
a empresas)

e Firmando un contrato anual de formacién, otorgamos un bono de formacién para el
gerente autbnomo de un 20%. (Descuento aplicable sélo a empresas)

*Los descuentos no son acumulables entre si.

*Solo se efectuara el descuento, si se paga la totalidad del curso al inicio del mismo.

Tipo de Formacién: -
Requisitos: Consultar
Calendario: Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacion es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formacién Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.

* Si tienes cualquier duda, por favor llamanos al 965 34 06 25 o envianos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo mas rapido posible.
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* S6lo se considera como alumno/a matriculado/a en el curso a aquella persona que haya
completado la ficha de inscripcion y pagado el importe total de la accién formativa antes del inicio

del curso. Delfin formacion se reserva el derecho a anular o aplazar este curso si no se llega a
cubrir un minimo de inscripciones.
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