APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin ‘

CURSO DE INNOVACION EN
GESTION DE LA PYME

Dirigido a:

Mandos intermedios y personal en general de la pyme que estén interesados en conocer las
nuevas técnicas de gestion en cada uno de los departamentos.
Objetivos:

El objetivo del presente curso es facilitar las herramientas para la innovacion en la pyme. Ademas
de ofrecer una visién estratégica de la empresa, el curso describe las técnicas necesarias para
mejorar la gestion de cada uno de los departamentos.

Por otra parte, el curso incide especialmente en cuestiones como la comunicacién o la asociacion:
el entorno ha cambiado y la pyme debe adaptarse a él si quiere tener éxito. También se tratan
temas de méxima importancia como el marketing y el desarrollo de los recursos humanos.
Desterramos la idea de que el marketing no es para la pyme y que suponen un elevado coste para
la organizacion.

Contenidos formativos:

0. Introduccién

- Estructura de la economia en la CV y de las pyme

- La innovacién en la pyme

- La adaptacién al cambio

- Los acuerdos de colaboracion

1. La direccion de la pyme

- La planificacion estratégica.

- El liderazgo

- El coaching

- La internacionalizacion como alternativa de crecimiento

2. Departamento financiero

- Andlisis de la situacion financiera

- Andlisis de la tesoreria

- Necesidades de financiacion

- El cuadro de mando integral: formas de medir la estrategia

3. Departamento de marketing
- El Plan de Marketing
- Andlisis externo e interno.
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- La comunicacién en la pyme
- El marketing en Internet

4. Departamento comercial

- La necesidad de una estrategia

- El presupuesto de ventas

- La medicion de los resultados

- El equipo comercial

5. Departamento de produccion

- La productividad como primer objetivo
- El estudio de los costes

- La rentabilizacién de los procesos

6. Departamento de recursos humanos
- La comunicacioén y la motivacion

- La formacion y la seleccion

7. Conclusiones y casos practicos
Duracién: 20 Horas

Fechalnicio: -

Fecha Fin: -

Horario: En fin de semana intensivo, durante 2 semanas
Lugar Imparticién:  Consultar
Precio: Consultar

Descuentos:

Para Particulares:

¢ 30% de descuento a desempleados que presenten cartilla del paro en vigor y actualizada
¢ 30% de descuento a estudiantes (acreditado)

Para Autbnomos:

¢ 15% de descuento a autbnomos (acreditado) en el segundo curso o a la segunda persona
de la misma empresa para el mismo curso. (Sélo aplicable a autbnomos)
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* 30% de descuento en la tercera matricula si se realizan tres cursos dentro del mismo afio
en Delfin Formacién. Siempre que el importe del tercer curso sea igual o inferior al
anterior. (Sélo aplicable a autébnomos)

Para Empresas:
e 20% de descuento en la tercera matricula para el mismo curso. (Descuento aplicable s6lo
a empresas)

e Firmando un contrato anual de formacién, otorgamos un bono de formacién para el
gerente autbnomo de un 20%. (Descuento aplicable sélo a empresas)

*Los descuentos no son acumulables entre si.
*Solo se efectuara el descuento, si se paga la totalidad del curso al inicio del mismo.

Tipo de Formacion: -
Requisitos: Consultar
Calendario: Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacion es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formacién Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.

* Si tienes cualquier duda, por favor llAmanos al 965 34 06 25 o envianos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo mas rapido posible.
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