APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin ‘

GESTION Y SUPERVISION DE
EQUIPOS INDUSTRIALES

Dirigido a:

- Directores y responsables de RR.HH.

- Mandos intermedios.

- Jefes de equipo.

- Encargados y/o profesionales con responsabilidad sobre equipos humanos en el sctor
industrial, que quieran mejorar sus competencias de gestién y supervision.

Objetivos:

Proporcionar las herramientas para gestionar, preparar, dirigir y coordinar equipos humanos en las
empresas industriales, para una correcta planificacion, supervision y control de sus equipos de
trabajo y ampliar sus competencias directivas para la gestién de personas.

Contenidos formativos:

1. Claves para generar la gestién de equipos

- Las bases de la planificacion, organizacion y gestion del equipo de trabajo.

2. Claves para potenciar un equipo eficiente

- Las técnicas de Liderazgo, coordinacion y supervision del equipo.

- La comunicacién interpersonal como base de la relacion interna.

- El desarrollo de la motivacion y el compromiso.

3. Resolucion de conflictos y negociacion

- Como buscar solucionar los problemas internos del equipo.

- Aprender a gestionar las emociones frente a situaciones dificiles.

4. Gestion de multiples prioridades

- Como orientar las tareas de forma mas efectiva teniendo en cuenta la gestion del tiempo.
- Cohesionar la forma de tratar las urgencias y la orientacion al cliente.

5. Reuniones de solucion de problemas y toma de decisiones

- Aprender a trabajar en equipo, y acordar una metodologia consensuada en las reuniones de
solucién de problemas.

Duracién: 16 Horas
Fecha Inicio: -

Fecha Fin: -
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Horario: V:17:00-21:00 horas
Lugar Imparticion:  Avda. Alicante, 73 03400 Villena(Alicante)

Precio: 240,00€ (50% del importe del curso al formalizar la matricula y el resto al inicio del
curso)

Descuentos:
Para Particulares:

¢ 30% de descuento a desempleados que presenten cartilla del paro en vigor y actualizada
¢ 30% de descuento a estudiantes (acreditado)

Para Autbnomos:

¢ 15% de descuento a autbnomos (acreditado) en el segundo curso o a la segunda persona
de la misma empresa para el mismo curso. (Sélo aplicable a autbnomos)

¢ 30% de descuento en la tercera matricula si se realizan tres cursos dentro del mismo afio
en Delfin Formacion. Siempre que el importe del tercer curso sea igual o inferior al
anterior. (Sélo aplicable a autbnomos)

Para Empresas:

e 20% de descuento en la tercera matricula para el mismo curso. (Descuento aplicable s6lo

a empresas)
¢ Firmando un contrato anual de formacién, otorgamos un bono de formacién para el

gerente autbnomo de un 20%. (Descuento aplicable sélo a empresas)

*Los descuentos no son acumulables entre si.

*Sélo se efectuara el descuento, si se paga la totalidad del curso al inicio del mismo.

Tipo de Formacion: Bonificable. Todos nuestros cursos son bonificables por la Fundacién
Tripartita.

Requisitos: Consultar
Calendario: Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacion es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formacion Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.
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* Si tienes cualquier duda, por favor llamanos al 965 34 06 25 o envianos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo més rapido posible.

* Sélo se considera como alumno/a matriculado/a en el curso a aquella persona que haya
completado la ficha de inscripcion y pagado el importe total de la accién formativa antes del inicio
del curso. Delfin formacién se reserva el derecho a anular o aplazar este curso si no se llega a
cubrir un minimo de inscripciones.
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