APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin '

MEDIACION Y NEGOCIACION

Dirigido a:
Abogados, asesores, mediadores, empresarios y directivos de recursos humanos.
Objetivos:

Dotar a los asistentes con competencias y herramientas de mediacién y negocién orientada
siempre al ambito profesional.

Contenidos formativos:

* ¢, que entendemos por mediacién?

¢, Objetivos de la mediacion?

*Beneficios de la mediacion

*Conflictos y barreras de la mediacién
*Casos de trabajo.

Diferencias de la mediacion y la negociacion
«Claves de una buena negociacion
*Herramientas de negociacion
*Conflictos y barreras de la negociacion
*Como unir la mediacion y la negociacién
*Casos de trabajo

Duracién: 20 Horas
Fechalnicio: -
Fecha Fin: -
Horario: Consultar

Lugar Imparticién: Avda. de ALicante, 73 03400 Villena

Precio: 260,00€ (50% del importe del curso al formalizar la matricula y el resto al inicio del
curso)

Descuentos: 10% para autbnomos, desempleados y antiguos alumnos. No acumulable entre si
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ni con otros descuentos.

Tipo de Formacion: Bonificable. Todos nuestros cursos son bonificables por la Fundacion
Tripartita.

Requisitos: Consultar
Calendario:
Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacion es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formacion Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.
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