APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin '

LEAN IT FOUNDATION

Dirigido a:

Este programa esta dirigido a cualquier persona que esté implicada en la calidad y mejora
continua y especialmente en las relacionadas con la gestion de las Tl en cualquiera de los
diferentes roles y responsabilidades implicados.

Objetivos:

En este curso de Fundamentos de LEAN IT los alumnos aprenderan a:

Comprender los principios fundamentales de la filosofia de Lean IT.

Analizar y entender el concepto de valor para el cliente.

Entender la manera como Lean IT se centra en la mejora de los procesos y eliminacion de tareas
sin valor para el cliente (waste)

Aprender a medir el rendimiento.

Mejorar la eficiencia de la organizacion, incluyendo el uso de herramientas de gestion visual.
Conocer herramientas de resolucion de problemas

Trabajar DMAIC el modelo de mejora continua.

Comprender el comportamiento y la actitud necesarios para tener éxito dentro de organizaciones
Lean.

Contenidos formativos:

SCRUM versus LEAN IT.

Introduccién a Lean

? Desarrollo histérico de Lean

? Principios y conceptos clave

? Clasificacion de las actividades

? Método PDCA para la mejora de la calidad
? Dimensiones de Lean IT

? Relaciones con otros modelos: SCRUM, ITIL, DEVOPS..
Relacién con Lean Manufacturing.

? Six Sigma

?5S

? Las 3 M en detalle: Muda, Mura, Muri.

Las Dimensiones de Lean IT

? Cliente
? Proceso
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? Desempefio

? Organizacion

? Comportamiento y actitud

? Kaizen

Herramientas Lean IT

Duracion: 16 Horas

Fecha Inicio: 16-10-2023

Fecha Fin: 19-10-2023

Horario: 15:00 a 19:00

Lugar Imparticién:  Presencial por videoconferencia

Precio: Consultar

Descuentos: Precio Unico

delfin

Y

Tipo de Formacién: Bonificable. Todos nuestros cursos son bonificables por la Fundacién

Tripartita.
Requisitos: Consultar
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Formacién Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.

* Si tienes cualquier duda, por favor llamanos al 965 34 06 25 o envianos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo mas rapido posible.

* S6lo se considera como alumno/a matriculado/a en el curso a aquella persona que haya
completado la ficha de inscripcion y pagado el importe total de la accién formativa antes del inicio
del curso. Delfin formacion se reserva el derecho a anular o aplazar este curso si no se llega a
cubrir un minimo de inscripciones.
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