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APRENDIZAJE DE CALIDAD E INNOVACION delfin

MOBBING Y ACOSO
LABORAL

Dirigido a:

Todos los empleados de una organizacion, con el objetivo de informarles sobre qué es el
mobbing y el acoso laboral, cdmo reconocerlo y como actuar en caso de ser victimas o testigos
de estas conductas.

Objetivos:

Reconaocer la importancia que tienen en la actualidad los riesgos psicosociales en el ambito de la
seguridad y salud laboral, los factores de riesgos, riesgos y dafios, asi como las consecuencias
para el trabajador. Aprender a utilizar las principales metodologias y técnicas de evaluacion de los
riesgos psicosociales. Aprender a elaborar un informe de resultados de la evaluacién de riesgos
psicosociales y el correspondiente programa de intervencion. Distinguir el mobbing de otros tipos
de acoso psicoldgico y de otros factores psicosociales Conocer los conceptos basicos
relacionados con el acoso sexual y el acoso por razdn de sexo, asi como los elementos que
configuran a estas situaciones y sus tipologias. Reconocer los tipos principales de acoso sexual
en el trabajo. Conocer el tratamiento institucional y normativo que se da a estas situaciones.
Conocer los principales contenidos de la Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de hombres y
mujeres. Conocer los convenios y planes de igualdad, asi como los protocolos de actuacién frente
a estos riesgos. Conocer todas las conductas incluidas en el concepto de violencia laboral.

Contenidos formativos:

Los riesgos psicosociales en el trabajo: definicion, evaluacién e intervencién

Cambios en el mundo laboral

Riesgos psicosociales y salud laboral

Definicion de riesgos psicosociales

Diferenciacion entre factores, riesgos y dafios
Factores de riesgo psicosocial

Consecuencia de los riesgos psicosociales

La evaluacidn de riesgos psicosociales
Metodologia de evaluacion del riesgo psicosocial
Técnicas para la evaluacion del riesgo psicosocial
Analisis de los datos de la evaluacion

Elaboracién del informe de resultados
Elaboracion de un programa de intervencion, puesta en marcha, seguimiento y control
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Acoso psicoldgico laboral o mobbing

Puntualizacion terminoldgica sobre el acoso psicolégico

El proceso de acoso psicologico

Factores de acoso psicolégico

Tipos de acoso psicologico

Autores del acoso psicoldgico en el trabajo

Acoso en funcién del género

Experiencia personal y desarrollo del proceso
Consecuencias del acoso psicolégico

La legislacion espafiola sobre acoso psicoldgico en el trabajo

Medidas preventivas y actuaciones frente al mobbing

La negociacién y el acuerdo como punto de partida preventivo

Prevencion proactiva del mobbing

Deteccién temprana de situaciones de acoso psicolégico

Gestion y resolucion de una situacién de mobbing

Seguimiento y control del proceso de resolucion

Técnicas de actuacion sobre el trabajador

Actuaciones legales

Miembros u 6rganos de la empresa con funciones especificas en la prevencion y/o tratamiento de
situaciones de mobbing

Instituciones, trabajadores y situaciones de especial riesgo

Acoso sexual y acoso por razén de sexo

Sentando las bases

Acercamiento a la magnitud del problema del acoso sexual y del acoso por razén de sexo
Tipos de acoso sexual en el trabajo

El tratamiento institucional y normativo (dmbito internacional, europeo y nacional)

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de hombres y mujeres
Ambito laboral: responsabilidad empresarial y representacion legal de los trabajadores (RLT)
Medidas y propuestas para la negociacién colectiva: convenios y planes de igualdad
Protocolos de actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo

Violencia laboral

Definicion de violencia laboral

Tipos de violencia laboral

Causas de la violencia laboral

Medidas preventivas de la violencia en el trabajo
Consecuencias de la violencia laboral
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Legislaciéon espafiola sobre la materia

Duracion: 30 Horas

Fecha Inicio: 01-04-2026

Fecha Fin: 30-04-2026

Horario: CONSULTAR PROXIMAS FECHAS ONLINE

Lugar Imparticién:  Consultar

Precio: 225,00€

Descuentos: El precio variara si se requiere uso de Tutor o Bonificacion

Tipo de Formacidn: Bonificable. Todos nuestros cursos son bonificables por la Fundacion
Tripartita.

Requisitos: Consultar
Calendario: Estamos actualizando el contenido, perdona las molestias.

* Delfin Formacién es una entidad inscrita y acreditada en el registro de Centros y Entidades de
Formacion Profesional para el Empleo de la Comunidad Valenciana.

* Si tienes cualquier duda, por favor llamanos al 965 34 06 25 o envianos un WhatsApp al 607 74
52 82, te responderemos lo mas rapido posible.

* S6lo se considera como alumno/a matriculado/a en el curso a aquella persona que haya
completado la ficha de inscripcion y pagado el importe total de la accién formativa antes del inicio
del curso. Delfin formacion se reserva el derecho a anular o aplazar este curso si no se llega a
cubrir un minimo de inscripciones.
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